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Resumen 
El monitoreo de errantes en personas con deterioro cognitivo es uno de los mayores 
desafíos en centros de día, centros de estimulación y residencias geriátricas. A medida 
que la población envejece, el riesgo de que los usuarios se desorienten y salgan sin 
supervisión aumenta, poniendo en peligro su integridad física. Los sistemas de 
monitoreo basados en Bluetooth Low Energy (BLE) representan una tecnología 
innovadora y rentable que permite el seguimiento en tiempo real de los usuarios, 
evitando incidentes peligrosos. Sin embargo, a pesar de su eficacia y uso en otros 
países, en España estos sistemas no han sido implementados de manera generalizada. 
Este artículo explora las ventajas de los sistemas de monitoreo BLE, su aplicación en 
entornos de atención geriátrica, y argumenta la necesidad urgente de adoptarlos en 
España para mejorar la seguridad y calidad de vida de las personas con Alzheimer y 
otras demencias. 

Introducción 
En los últimos años, el envejecimiento de la población ha aumentado considerablemente 
en muchos países desarrollados, y España no es la excepción. El Instituto Nacional de 
Estadística (INE) proyecta que para el año 2030, el 25% de la población española 
tendrá más de 65 años . Con el aumento de la longevidad, también crecen los problemas 
asociados a las enfermedades neurodegenerativas, como el Alzheimer y otras formas de 
demencia, que afectan al 10% de la población mayor de 65 años. Uno de los problemas 
más graves que enfrentan las personas con deterioro cognitivo es la errancia o 
deambulación incontrolada, que puede tener consecuencias trágicas si no es controlada 
adecuadamente . 

En este contexto, la implementación de tecnologías de monitoreo basadas en Bluetooth 
Low Energy (BLE) en centros de día y residencias ofrece una solución eficaz para 
gestionar este riesgo. Este sistema permite un seguimiento preciso y continuo de los 
residentes en tiempo real, activando alertas cuando los usuarios intentan salir de las 
zonas seguras o se encuentran en áreas restringidas. Además, este sistema es discreto, 
preservando la dignidad de los usuarios mientras garantiza su seguridad. 

Sin embargo, a pesar de los beneficios claros que ofrece esta tecnología, en España su 
uso en entornos geriátricos aún es limitado. A través de este artículo, destacamos las 
virtudes de los sistemas BLE, y argumentamos la necesidad de su implementación en el 
cuidado de personas con deterioro cognitivo. 

Ventajas de los Sistemas BLE en el Cuidado de 
Errantes 

1. Monitoreo en Tiempo Real y Preciso 

Una de las principales ventajas de los sistemas BLE es su capacidad para ofrecer 
monitoreo en tiempo real y con alta precisión. Los usuarios llevan dispositivos 
portátiles, generalmente en forma de pulseras o colgantes, que emiten señales 
periódicas. Estas señales son captadas por balizas BLE estratégicamente distribuidas en 
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las instalaciones del centro o residencia. De esta manera, el personal del centro puede 
ver la ubicación exacta de cada usuario en tiempo real, permitiendo una supervisión 
continua sin necesidad de vigilancia directa. 

En comparación con sistemas más tradicionales, como la videovigilancia, que requiere 
la atención constante del personal, el sistema BLE actúa de forma automática, enviando 
alertas solo cuando es necesario. Esto reduce la carga de trabajo del personal, 
mejorando su eficiencia y permitiéndoles concentrarse en otras tareas relacionadas con 
el bienestar de los usuarios . 

2. Prevención de Salidas No Supervisadas 

La errancia en personas con demencia y Alzheimer es un comportamiento común que 
puede tener consecuencias fatales si no se controla adecuadamente. Los usuarios pueden 
desorientarse fácilmente y alejarse de áreas seguras, especialmente en centros o 
residencias ubicados cerca de zonas urbanas concurridas o carreteras. Según estudios 
realizados en otros países, la implementación de sistemas BLE ha reducido 
significativamente los incidentes de salidas no supervisadas. 

El sistema BLE puede configurarse para enviar alertas automáticas al personal cuando 
un usuario se acerca a una salida o zona restringida. Esto permite que los cuidadores 
intervengan antes de que el usuario salga del área segura. Este tipo de intervención 
temprana es crucial, especialmente en pacientes con altos niveles de deterioro cognitivo 
que no pueden pedir ayuda por sí mismos . 

3. Mejora de la Calidad del Cuidado y la Eficiencia del Personal 

La adopción de sistemas BLE no solo mejora la seguridad de los usuarios, sino que 
también optimiza el uso de los recursos humanos en centros y residencias. La necesidad 
de supervisión física constante se reduce, lo que permite que el personal dedique más 
tiempo a la atención directa de los usuarios en lugar de estar permanentemente alerta al 
movimiento de los residentes. 

Un estudio realizado en Estados Unidos mostró que los centros que implementaron 
sistemas BLE pudieron reducir el número de incidentes de errancia y, al mismo 
tiempo, mejorar la atención personalizada, ya que el personal se liberaba de tareas de 
vigilancia continua . Además, la capacidad de monitoreo remoto mediante dispositivos 
móviles permite que el personal reciba alertas en tiempo real en sus teléfonos, 
agilizando la respuesta a situaciones críticas. 

4. Costo Efectivo y Escalable 

Uno de los factores más atractivos de los sistemas BLE es su costo relativamente bajo 
en comparación con otras tecnologías de monitoreo, como las cámaras de seguridad o 
los sistemas de geolocalización GPS. Los dispositivos BLE, como las balizas y las 
pulseras, son económicos y requieren un mantenimiento mínimo, lo que los hace ideales 
para su uso a largo plazo en entornos de atención a largo plazo. Además, el bajo 
consumo de energía de los dispositivos BLE permite que las baterías de los dispositivos 
portátiles duren varios meses o incluso años, reduciendo la necesidad de reemplazos 
frecuentes . 
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El sistema también es escalable, lo que significa que puede ser implementado 
gradualmente en función de las necesidades del centro o residencia. Si en el futuro se 
amplían las instalaciones o el número de usuarios, es fácil agregar más balizas o 
dispositivos de rastreo sin necesidad de una revisión completa del sistema. 

Estado de la Implementación en España 
En países como Estados Unidos, Canadá y Japón, los sistemas BLE se han comenzado a 
implementar en residencias y centros de atención especializada para personas con 
Alzheimer y otras demencias. Un estudio reciente en Japón mostró que la adopción de 
estas tecnologías había reducido en un 50% los incidentes de errancia en residencias 
geriátricas, mejorando significativamente la seguridad de los usuarios . Sin embargo, en 
España, la adopción de esta tecnología ha sido lenta. 

Los centros de atención a personas mayores en España aún dependen en gran medida de 
métodos tradicionales de monitoreo, como la vigilancia física directa y las alarmas en 
las puertas. Aunque algunos centros más avanzados han comenzado a explorar 
tecnologías basadas en GPS o videovigilancia, estas tecnologías presentan limitaciones 
en cuanto a la precisión y pueden ser invasivas para los usuarios, comprometiendo su 
privacidad. 

El principal desafío para la adopción generalizada de sistemas BLE en España es la 
falta de conocimiento sobre esta tecnología y los costos iniciales asociados con su 
implementación. Sin embargo, a largo plazo, los sistemas BLE son una solución más 
rentable y eficiente que las opciones actuales, y su implementación podría prevenir 
incidentes peligrosos que podrían tener consecuencias mucho más graves, tanto para los 
usuarios como para los centros responsables de su cuidado. 

Discusión y Recomendaciones 
Dado el aumento de la población con demencia y deterioro cognitivo en España, es 
crucial que los centros de atención exploren soluciones tecnológicas que permitan 
mejorar la seguridad de los usuarios sin comprometer su calidad de vida. Los sistemas 
de monitoreo BLE ofrecen una solución efectiva para el control de errantes, y su 
implementación generalizada en España podría marcar una diferencia significativa en la 
seguridad de las personas que viven en centros de día o residencias. 

Recomendaciones para la Implementación 

1. Concienciar a los gestores de centros de atención geriátrica sobre los 
beneficios de los sistemas BLE a través de seminarios, conferencias y 
publicaciones especializadas en cuidado geriátrico y tecnologías de la salud. 

2. Establecer programas piloto en centros de día y residencias en diferentes 
regiones de España para demostrar la eficacia de los sistemas BLE en la 
reducción de incidentes de errancia y mejorar la eficiencia del personal. 

3. Buscar subsidios y apoyo gubernamental para la implementación de estas 
tecnologías, destacando la importancia de prevenir incidentes que podrían 
suponer costos médicos y legales elevados en el caso de que un usuario sufra 
daños graves al salir del centro sin supervisión. 
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4. Fomentar la colaboración entre centros y desarrolladores tecnológicos para 
adaptar los sistemas BLE a las necesidades específicas de cada centro, 
asegurando una implementación personalizada y eficaz. 

Conclusión 
La implementación de sistemas de monitoreo BLE en centros de día, centros de 
estimulación y residencias en España es una necesidad inminente. Estos sistemas no 
solo mejoran la seguridad de los usuarios con deterioro cognitivo, sino que también 
optimizan la eficiencia del personal, mejoran la calidad de vida de los residentes y son 
una solución rentable para la gestión de recursos y costes operativos. La integración de 
la tecnología BLE (Bluetooth Low Energy) permite una monitorización continua y 
precisa, facilitando una respuesta rápida ante cualquier situación de emergencia o 
necesidad de intervención. Además, estos sistemas ofrecen una valiosa herramienta de 
recopilación de datos, que puede ser utilizada para personalizar los cuidados y ajustar 
las estrategias de intervención según las necesidades específicas de cada usuario. 

La adopción de estas tecnologías no solo refleja un avance en la atención y cuidado de 
personas con demencia y otros trastornos cognitivos, sino que también alinea a los 
centros con las mejores prácticas internacionales en el cuidado geriátrico y de salud. 
Con el respaldo de políticas y financiación adecuadas, la implementación generalizada 
de sistemas BLE podría transformar significativamente el paisaje de los cuidados en 
España, garantizando una atención más segura, eficiente y centrada en el bienestar del 
residente. 
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